Beneficios de Salud Conductual

Apoyo Experto para las Mayores Dificultades de la Vida

Su salud mental es tan importante como su o,
salud fisica. Cuando tiene problemas de cardcter fisico,
va al médico. ;Pero hacia dénde se dirige cuanto tiene una
preocupacién emocional o un problema personal; cuando
hablar con sus amigos o familiares no es suficiente?

Dirijase a United Behavioral Health, el condado de Maricopa se une
a UBH para apoyar su bienestar con los Beneficios de Salud Conductual.
Estos servicios le ayudan a hacerle frente a una amplia gama de
dificultades, incluyendo:
e Depresion
Estrés grave y ansiedad
Dependencia al alcohol o drogas
Inquietudes de indole legal
Trastornos del comer
Hacerle frente al duelo y pérdida
e Gestion de la rabia
* Preocupaciones de indole econémica
e Jugar compulsivo
e Y mucho mas

Una Fuente, Muchos Servicios

Ya sea que la dificultad sea grande o pequefia, UBH conecta a las
personas con los servicios , referencias y apoyo que ayudan a mejorar
la vida tanto en el hogar como en el trabajo.
e Atencion de la salud conductual — apoyo y tratamiento confidencial
para las preocupaciones mas serias tales como depresion, ansiedad
o dependencia al alcohol o drogas. Este beneficio brinda todos los
niveles de atencién, incluyendo tratamiento internado, residencial,
de rehabilitacién aguda, o diurno, manejo de medicamentos y
terapia individual y de grupo.
* Asistencia legal — asesoria sobre problemas de arrendatarios e
inquilinos, lesiones personales, bancarrota y otras preocupaciones.
Los servicios incluyen consultas gratis por teléfono con un abogado
certificado, una referencia gratis a un abogado de la localidad mas
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descuento en los servicios legales adicionales. También se cuenta con servicios de mediacién para familias.

« Servicios financieros — numero ilimitado de consultas gratis por teléfono con planificadores de finanzas certificados
acerca de gestion de deudas, impuestos, inversiones y otros temas similares.

 Recursos en linea — una coleccién de articulos, bases de datos, herramientas y programas de aprendizaje.

Como utilizar sus beneficios de salud conductual

Una llamada sin cargos, a cualquier hora del dia o la noche, es todo lo que tiene que hacer para comunicarse con

un profesional experto quien hablara con usted y lo conectara con el especialista o institucién que le puede dar la

mejor ayuda en su situacion en particular. UBH ofrece una red nacional de proveedores e instituciones cuidadosamente
seleccionados. Ubicados en lugares facilmente accesibles tanto en zonas urbanas como rurales, la red de proveedores de
UBH incluye psiquiatras, psicélogos, consejeros certificados en abuso de substancias y otros proveedores profesionales.

En linea, en cualquier momento

Sus Beneficios de salud conductual incluyen acceso gratis a www.liveandworkwell.com, un sitio Web innovador

que le ofrece la informacién y recursos que le permiten maximizar su bienestar. Simplemente entre en el sitio Web y
descubra programas interactivos de mejora personal, sacar toda una gama de articulos sobre salud y bienestar, participar
en conversaciones en linea con expertos, buscar recursos en su comunidad y mucho més. Los servicios valiosos de
www.liveandworkwell.com estan disponibles en todo momento para ayudarle a resolver problemas y lograr sus metas.

sAlguna pregunta?

P. ;Cuanto cuestan estos beneficios?

R. No hay cargo alguno por llamar a UBH, entrar a liveandworkwell.com, ni para obtener referencias a un proveedor
de la red. Es posible que algunos servicios requieran una autorizacién previa y que tenga que efectuar un copago para
el tratamiento de la salud mental o dependencia a drogas o alcohol. Sirvase consultar el plan de beneficios donde se
explican todos los detalles. También se cuenta con servicios con descuento para asesoramiento legal y financiero.

P. ;Son confidenciales estos servicios?

R. Si. Proteger su confidencialidad es nuestra primera prioridad. Todos los expedientes, incluyendo la informacién
personal, referencias y evaluaciones, se mantienen en la mas absoluta confidencialidad de acuerdo con las leyes
federales y estatales.

P. ;Qué hago en caso de presentarse una emergencia?

R. Si se trata de una situaciéon que pone en peligro una vida, llame al 911 o vaya a la sala de emergencias del hospital
mas cercano. Si no esta seguro si se trata de una emergencia o no, llame a UBH quien cuenta con personal clinico para
ayudarle todo el dia, todos los dias.

P. ;Quién proporciona estos beneficios?

R. United Behavioral Health — el lider en servicios de salud y bienestar conductual. La compafia crea y entrega programas
para ayudar a las personas a vivir y trabajar bien.

Beneficios de Salud Conductual Invierta en si mismo

El pedir ayuda nunca es una sefial de debilidad o fracaso,
especialmente cuando las situaciones son demasiado dificiles

Estamos aqui para * Estrés grave y ansiedad para afrontarlas solo. Llame a UBH en cualquier momento
ayudarle a usted y * Depresion para recibir asistencia confidencial.
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